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QUYET PINH

V/v: Ban hanh b sin phim bio hiém tw nguyén Xe 0 to

_ TONG GIAM POC
TONG CONG TY BAO HIEM BIDV

Cin cir Piéu 18 Tbng Coéng ty Cb phan Béao hiém Ngﬁﬁ hang Pau tu va Phat
trién Viét Nam ban hanh kém theo Quyét dinh sb 001/QD-HDQT ngay 01/10/2010
ctia Hoi dong Quan tri Téng Cong ty Cb phén Bao hiém Ngan hang Diu ti va Phat
trién Viét Nam;

Cin ¢t Quyét dinh s6 018/QD-HDQT ngay 01/10/2010 ciia Hoi ddng Quén
tri vé vigc ban hanh chirc ndng nhiém vu chinh cta cic Ban, Trung tdm tai Tru s&
chinh Téng Céng ty Béo hiém BIDV; _

Cin cir Quyét dinh s 2353/QD-KHCL ngay 12/10/2010 ctia Téng Gism déc
phan cong trong Ban Téng Giam dbc va tiy quyén didu hanh cho cac Phé Téng
Giam déc Tong Cong ty Bao hiém BIDV;

Cén ctt vin ban s 14559/BTC-QLBH ngay 22/11/2018 cia Bo Ta1 chinh vé
viéc chp thuén ding ky san phim bao hiém vat chét xe 6 1.

Dé dap ting yéu ciu ctia hoat dong kinh doanh;

Theo d& nghi ciia Giam déc Ban Phi Hang hai;

QUYLET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay:

- Quy tic bao hiém vat chét xe 6 to

- Quy tic bao hiém két hop tu nguyén xe 0 to

- Céc diéu khoén bd sung

- Biéu phi bao hiém tw nguyén xe 6 t6

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01/01/2019 v thay

thé Quyét dinh s6 0998/QD-PHH ngay 23/04/2015 ciia Téng Gidm déc Téng Cong
ty Bao hiém BIDV va céc quyét dinh khéc lién quan da ban hanh trudc day.




Piéu 3. Chanh van phong, Gidm dbc cac Ban/Trung tAm tai Tru s& chinh,
Giam dc cac Cong ty truc thudc, céc can bd nhan vién cia Tbng Cong ty va cac
bén c6 lién quan cin cir quyét dinh thi hanh.
l \';_
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QUY TAC BAO HIEM VAT CHAT XE O TO
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2818/0QP-PHH ngay 18/12/2018 ciia
Téng Gidm déoc Tong Cong ty Bao hiém BIDV)

PHAN 1. GIAI THICH TU NGU

Trong quy téc ndy, c4c thuat ngit duge hiéu nhu sau:

1

“Doanh nghiép béo hiém”: La Téng Céng ty Bao hiém BIDV, c4c Céng ty bao hiém
BIDV thanh vién ctia BIC, sau day goi tit la BIC.

“Chi1 xe”: 14 t6 chirc, ca nhan s hiru xe 6 t6 hodc dugce chu s hiru xe 6 to giao
chiém hiru, sir dung hop phép, diéu khién xe 6 t6 hodc 1a chi s& hitu thyc té chua lam
thu tuc dang ky theo quy dinh nhung c6 Hop ddng mua bén xe 6 6.

Ngudi duge bao hiém: 13 Chi xe ¢6 xe 6 t6 dugc bao hiém theo hop ddng bao hiém
vat chit xe 6 t6 va c6 tén trén Gidy chimg nhan/Hop ddng bao hiém.
Ngudi thu huéng duge quy dinh trong hop ddng bao hiém (néu c6).

“Xe 6 t6”: 1a phuong tién giao thdng co gidi dudng bd theo quy dinh hién hanh c6 tir
4 bénh trd 1én, bao gdm xe 6 t6 con, xe ban tai, xe tai, xe chuyén dung, xe khach, xe
buyt, ro mo6e hodc so mi ro mode duge kéo bdi 6 t6 dau kéo.... Khong bao gdm xe
mo td hai banh, xe mé t6 ba banh, xe gén may, xe dap dién, xe mdy dién va céc loai
xe tuong tur.

“Gia thi truomg” 1a gi4 mua ban trung binh ctia chiéc xe 6 t6 twong tw cliing nim san
xuét, ciing hing san xuét (maker), ciing mau xe (model), cing muc dich st dung
dugc chao ban trén thi trudng ngay tai thoi diém xéac dinh gia thi truong clia xe.

“Thoi gian st dung xe 6 t6” 1a khoang thoi gian tinh tir thang ding ky 14n ddu tai Viét
Nam dén théng giao két Hop ddng bao hiém. Déi v6i xe 6 t6 nhap khdu di qua sir
dung & nudc ngoai, thi thoi gian sir dung tir thang mét ctia nim san xuét dén théng
x4c dinh thoi gian sir dung xe.

“Phi bao hiém”: 14 khoan tién ma Chu xe phai déng cho BIC theo thdi han va phuong
thirc thanh toan do céc bén thda thun trong Hop ddng bao hiém.

PHAN II. QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Hop ddng bao hiém

Hop ddng bao hiém vat chét xe 6 t6 12 sy thoa thuan giita Chit xe va BIC, theo d6 Chil xe
phéi dong phi béo hiém, BIC phai bdi thuong cho Chii xe khi xdy ra su kién bao hiém
trong thdi han bao hiém.

Hop ddng bao hiém phai dugc 14p thanh vin ban, bao gdm:
1.1. Quy tdc bao hiém vat chit xe 6 t6 c6 hiéu lyc ciia BIC tai thdi diém giao két hop

ddng bao gdém cac didu khoan quy dinh quyén loi, trach nhiém ciia Chu xe va BIC
va céc diéu khoan bd sung (néu co).
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1.2

L.3.

1.4.

1.5:

Gidy yéu ciu bao hiém (theo miu BIC): Chii xe phai ké khai ddy du va chiu trach
nhiém v& tinh trung thuc nhimg ndi dung trong gidy yéu cau bao hiém.

Gidy yéu cu bao hiém, Gidy chimg nhén bao hiém, Hop ddng bao hiém (néu co):
14 bang chimg clia viéc giao két Hop ddng bao hiém va dugc diéu chinh theo Quy
tic nay.

Phy luc sira di bd sung Hop ddng bao hiém: 1a mot bd phan cia Hop ddng bao
hiém, dugc 18p thanh vin ban dé sira d6i, bd sung cac diéu kién diéu khoan trong
Hop ddng bao hiém.

Céc thoa thuan khéc néu c6 dugc lap thanh vin ban gitta Chu xe va BIC.

Pidu 2. Thoi han bio hiém va thanh toin phi bio hiém

2:1.

2.2.

2.3

2.4.

Thoi han bao hiém bit ddu va két thuc duge ghi trén Hop dong bao hiém/Gidy
chiing nhan bao hiém.

Trach nhiém bao hiém phét sinh khi Hop ddng bao hiém da duge giao két va Chu
xe dd déng diy di phi bao hiém cho BIC, trir trudng hop c6 thoa thusn khac bing
van ban.

Chti xe (hodc ngudi thay mat Chu xe yéu cdu bao hiém) can thanh toén du phi béo
hiém trudc hodc ding ngdy bét ddu thoi han bao hiém hogc thanh toén phi trude
hodc dung thoi han 4n dinh thanh toan phi theo thoa thuan dé dam bao quyén loi
cua minh.

Trong thdi gian con hiéu luc bao hiém ghi trén Hop dong bao hiém/Gidy chimg
nhan bao hiém, néu c6 su chuyén quyén sé hiru xe 6 t6 duge bao hiém, Hop dong
bao hiém mic nhién c6 hiéu lyc dbi véi Chi xe méi trir trudng hop Chu xe cii yéu
cAu chim dit Hop ddng bao hiém.

Pitu 3. Chim dirt hop ddng bio hiém

3.1,

3.2.
- Trong thoi han bao hiém, mot trong hai bén c6 quyén don phuong yéu ciu chdm

Trudng hop bén mua bao hiém khéng thanh toan phi bao hiém hogc khong thanh
toan du phi theo thdi han thanh todn phi bao hiém da thoa thuén tai hop dong bao
hiém giao két ban d4u va BIC khong c6 thoa thuén cho Chii xe ng phi theo quy
dinh phap ludt, Hop ddng bio hiém s& chdm dirt hiéu luc khi hét thoi han thanh
toan phi bao hiém. Trong thoi han 15 ngay k& tir ngay Hop ddng bao hiém chim
durt hidu luc trude thoi han, BIC s&€ phai hoan lai cho Chu xe phan phi bao hiém da
thanh todn thira (néu ¢6) hodc yéu cAu Chii xe thanh toan du phi bao hiém dén thoi
diém chdm dit Hop déng bao hiém. BIC khong c¢6 trach nhiém hoan phi béo hiém
trong truong hop da xay ra su kién bao hiém.

Pon phuong chim dut Hop déng bao hiém:

dirt Hop ddng béo hiém bing cach thong bao bing van ban cho bén kia.

Truong hop Chu xe yéu cdu chdm dut Hop dong béo hiém trudc han phai thong
béo bing vin ban kém theo Gidy chimg nhén bao hiém cho BIC truéc 15 ngay ké
tir ngdy d& nghi chdm dat. Néu hop ddng dugc hai bén thoa thudn chim dut thi
trong vong 15 ngay, BIC s& hoan lai cho Chti xe 70% phi bao hiém twong img véi
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thoi gian con lai. BIC khong c6 trach nhiém hoan phi bao hiém trudng hop trong
thoi gian Hop ddng bao hiém c6 hiéu lyc di x4y ra sy kién bao hidm va phét sinh
trach nhiém bdi thudmg bao hiém.

Trudng hop BIC yéu cau cham dirt Hop dong bao hiém, BIC phai théng béo bing
van ban cho Chu xe truéc 15 ngay va hoan lai phi bao hiém cho Chu xe twong
Umg véi thoi gian con lai cia Hop ddng bao hiém.

Piéu 4. Quyén va nghia vu ciia BIC

4.1. BIC c6 quyén:

4.1.1
4.1.2

4.1.3

4.14

4.1.5

4.1.6

Thu phi bao hiém theo thoa thuén trong Hop ddng bao hiém.

Yéu cu Chit xe cung cép ddy du, trung thyc thong tin lién quan dén viée giao két
va thuc hién Hop dong bao hiém.

Tir chdi bdi thuong cho Chii xe hodic Ngudi thu hudng bao hidm trong trudng hop
khong thudc pham vi trach nhiém bao hiém hodc truong hop loai trir trach nhiém
bao hiém.

Yéu ciu Chu xe 4p dung céc bién phap d& phong, han ché tdn thit theo quy dinh
cua phap luat.

Yéu cdu ngudi thir ba bdi hoan sb tién bao hiém ma BIC d bdi thuong cho Chu
xe hogic Ngudi thy hudng bao hiém do ngudi thir ba giy ra ddi véi chiée xe 6 to
duoc bao hiém.

Céc quyén khac theo quy dinh ciia phép luat.

4.2. BIC c¢6 nghia vu:

4.2.1

422

4.2.3

4.2.4

4.2.5

Giai thich cho Chu xe vé diéu kién, diéu khoan bao hiém; quyén va nghia vu cia
Chii xe khi tham gia béo hiém.

Cép cho Chii xe Gidy chimg nhén béo hiém/Hop ddng bao hiém sau khi giao két
Hop ddng bao hiém.

Tré tién bdi thudng bao hiém trong vong 15 ngay ké tir khi nhin dugc hd so yéu
cau bdi thuomg diy du, hop 18; khong qua 30 ngay trong trudng hop BIC phai tién
hanh xéc minh hd so. Trong truong hop hd so bdi thuomg cin x4c minh ma BIC
khong du thdm quyén @ thyc hién thi hd so bdi thuong duogc coi 1a ddy di va hop
1¢ sau khi ¢ két luan chinh thirc cta co quan chitc ning cé tham quyén. Sau 90
ngay ké tir ngdy BIC c6 van ban dé& nghi co quan chirc ning ¢6 thim quyén tién
hanh xac minh ma chua c6 két qua x4c minh thi BIC phai chu dong tién hanh xéc
minh, xem xét giai quyét bdi thudng trén co sd tai liéu, chimg cit thu thap dugc.
Trudng hop tir chdi bdi thudng, BIC c6 trach nhiém giai thich bing van ban 1y do
tir chdi bdi thudng trong thoi han nhur néu tai diém 4.2.3 Diéu nay.

Déi v6i nhitng vy t6n that nghiém trong hogic dic biét nghiém trong, khi c6 yéu
cau ctia Chit xe, BIC s& phdi hop giai quyét ngay va khi da x4c dinh trach nhiém
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4.2.6

4.2.7

4238

thuéc pham vi bao hiém c6 thé tam {mg mot phin nhimg chi phi cén thiét nhim
khéc phuc hau qua ton thét.

Huéng din Chi xe, Ngudi thy huéng bao hiém thu thp tai liu dé 1ap hd so boi
thudng theo quy dinh tai Diéu 7 quy téc nay.

Pénh gié lai rii ro va dinh phi bao hiém trong vong 5 ngay ké tir ngdy nhan duoc
thong béo thay dbi cac yéu t8 lién quan dén rii ro clia xe 8 t duge bao hiém va c6
trach nhiém hoan phi hoc thu thém phi theo ty 1€ twong (g véi thoi han con lai
ctia Hop ddng bao hiém.

Céc nghia vu khéc theo quy dinh ctia phép luat.

Pidu 5. Quyén va nghia vu ciia Chi xe

5.1.
5.1:1

5.1.2

513

5.1.4

S.2.
5.2.1

522

523

5.2.4

Chii xe ¢6 quyén:

Yéu clu BIC giai thich céc diéu kién, diéu khoan béo hiém; cap Giay chimg nhan
bao hiém hoac Hop dong bao hi€m.

Yéu ciu BIC bdi thudng theo thoa thuén trong Hop dong bao hiém khi xay ra su
kién bao hiém.

Chuyén nhwong Hop ddng bao hiém theo thoa thuén trong Hop déng bao hiém
hoic theo quy dinh ctuia phap luét.

Céc quyén khac theo quy dinh cua phép ludt.

Chii xe c6 nghia vu:

Déng phi bao hiém diy du, theo thoi han va phuong thirc da thoa thuén trong Hop
ddng bao hiém.

Khi yéu cu bao hiém phai ké khai day du, trung thuc nhitng ndi dung trong Gidy
yéu ciu bao hiém theo miu ctia BIC.

Tao diéu kién thuén lgi dé BIC xem xét tinh trang xe 6 t& trudc khi cap Gidy
chimg nhan bao hiém/Hop dong bao hiém.

Trong thdi han bao hiém, trudng hop thay ddi mirc d6 rii ro duge bao hiém din
dén nhitng yéu t6 1am thay ddi co so tinh phi bao hiém, Chu xe phai thong bao
cho BIC trong vong 15 ngay k& tir ngay c6 sy thay dbi d6 (vi du: thay dbi muc
dich sir dung, két cdu xe, pham vi hoat dong...).

Khi c6 su thay dbi nhitng yéu t6 1am co s& @ tinh phi bao hiém, dn dén giam céc
riii ro duoc bao hidm thi Chu xe c6 quyén yéu cdu BIC giam phi bdo hiém cho
thoi gian con lai ciia Hop ddng bao hiém. Trong vong 5 ngay ké tir ngdy nhén
duoc vin ban yéu cdu giam phi cia Chi xe, BIC phai ¢6 van ban tra 101 Chu xe vé
viéc chép thuén hodc khong chdp thuan viéc giam phi bao hiém. Trong truong
hop BIC khéng chip nhan giam phi bao hiém thi Chi xe c6 quyén don phuong
dinh chi thuc hién Hop ddng bao hiém.

Khi c¢6 su thay dbi nhimng yéu t6 1am co s dé tinh phi bao hiém, dan dén ting céc
riii ro duge bao hiém thi BIC c6 quyén tinh lai phi bao hiém cho thdi gian con lai
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3.2.5
5.2.6

5.2.7

5.2.8

5.2.9

ctia Hop ddng bao hiém. Trong trudng hop Chi xe khong chip nhan ting phi bao
hiém thi BIC c6 quyén don phwong dinh chi thue hién Hop ddng bao hiém.

Tuan th céc quy dinh vé dim béao an toan giao thong dudng bo.

Khi x4y ra tn that, Chi xe phai c6 trach nhiém:

Thong bao ngay cho BIC @ phdi hop giai quyét, tich cuc ctru chita, han ché thiét
hai vé ngudi va tai san, bao vé hién trudomg tbn thét; ddng thoi thong béo cho co
quan Coéng an hodc chinh quyén dia phuong noi gin nhét (trir trudong hop bat kha
khang).

Khéng duoc di chuyén, thio g& hodc sira chira tai san khi chua c6 y kién chép
thuan cta BIC; trir trudng hop cin thiét @& dam bao an toan, d& phong han ché
thiét hai v& ngudi va tai san hogc phai thi hanh theo yéu cdu ctia co quan ¢ thim
quyén.

Trong thdi han 05 ngay ké tir ngdy xay ra ton thit (trir truong hop bét kha khéng),
Chui xe phai thong béo ton thit bing van ban cho BIC.

Trung thuc cung cép cac thong tin, tai liéu, chimg tir lién quan dén hd so bdi
thudng va tao diéu kién thuan loi cho BIC trong qua trinh xac minh tinh chan thuc
cua cac thong tin, tai liéu, ching tir d6.

Trudng hop ton thit xay ra c6 lién quan dén trach nhiém cia Nguoi thir ba, Cha
xe phai thuc hién diing theo cic hudng din ctia BIC dé bao hru quyén khiéu nai va
chuyén quyén doi bdi thudng cho BIC kém theo toan bd hd so, cac cin cir, chimg
tlr, tai liéu cn thiét va hop tac chdt ché véi BIC dé doi lai nguoi thir ba trong
pham vi s4 tién da hodc s& dugc BIC bdi thudng.

Trudng hop ngudi thir ba da bdi thudong cho Chu xe sb tién thip hon sb tién bdi
thudng theo tinh toan ctia BIC, thi BIC s& thanh to4n phan chénh 1énh gitra s6 tién
bdi thudng va s tién Chi xe di nhin dugc tir ngudi thir ba. Trudng hop ngudi
thir ba d bdi thuong bing hodc 16n hon sb tién bdi thuong theo tinh toén cta
BIC, thi BIC sé& khong phai bdi thuong cho Chu xe.

Déi v6i céc thiét hai din dén phai thay thé va dugc BIC chip thuan bdi thuong,
Chi xe sau khi thyuc hién xong cong viéc thay thé phai cé trach nhiém ban giao tai
san da dugc thay thé cho BIC.

5.2.10 Khi xe 6 t6 bi trém cép, bi cudp toan b, Chu xe phai thong bao ngay cho co quan

cong an va BIC duoc biét d xir Iy va thyc hién céc cong viéc theo huéng din cua
co quan cdng an va BIC.

5.2.11 Céc nghia vu khéc theo quy dinh cta phép luat.

Piéu 6. Giam dinh ton thit

5.1

Khi xay ra ton thét, BIC hoic ngudi duge BIC tly quyén thyuc hién viéc gidm dinh
ton thit vé tai san voi sw c6 mit ctia Chu xe/ngudi diéu khién xe 6 t6 (hodc ngudi
dai dién dugc Chu xe uy quyén), cac bén co lién quan hodc ngudi dai di€n hop
phép ctia céc bén c6 lién quan nhim xac dinh nguyén nhan va mic 46 ton that.
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6.2.

6.3.

6.4.

Két qua giam dinh phai 14p thanh van béan c6 chit ky cia céc bén lién quan. BIC
chiu trach nhiém vé chi phi gidm dinh.

Trudmg hop cac bén khong théng nhét vé nguyén nhan va muc d9 thiét hai, c6 thé
thoa thuén trung ciu gism dinh vién doc 14p trir trudng hop c6 thoa thuén khac
trong Hop ddng bao hiém. Trong trudng hop cic bén khong thoa thuén dugc viée
trung cdu gidm dinh vién dc 14p thi mot trong céc bén duge yéu cau Toa 4n noi
xdy ra tdn thit hodc noi cu tru ciia Chu xe chi dinh gidm dinh doc lap. Két luan
cua giam dinh ddc lap c6 gia tri bat budc ddi véi cac bén.

Trudng hop két ludn ctia gidm dinh vién doc 1ap khéc véi két luan giam dinh clia
BIC, BIC phai thanh toan chi phi gidm dinh doc 1ap. Trudng hop két lun cua
giam dinh vién doc 1ap tring véi két luan giam dinh ctia BIC, Chu xe phai thanh
toan chi phi gidm dinh ddc lap.

Pbi v6i nhitng tdn tht udc tinh thiét hai tir 10 (mudi) triéu ddng tré xubng ma
khong c¢6 Co quan chirc ndng 14p bién ban vu vigc thi Chu xe phai cung cap day
du thong tin chi tiét v& nguyén nhén, dién bién vu tai nan, mic do thiét hai cing
céc tai lidu lién quan 1am can cir xac dinh bdi thuong.

Piéu 7. Ho so boi thwomg

Pbi véi timg vu viée cu thé thi Hb so bdi thuong bao gdm mdt hodc nhiéu loai tai liéu

sau:

g% B
|
7.1.2

Tai liéu do Chu xe cung cap:

Théng béo tdn tht va yéu cAu bdi thudng ctia Chii xe (theo méu cua BIC).

Tai liéu lién quan dén xe 6 t6, ngudi diéu khién xe 6 t6 (ban sao c6 xac nhan cua

co quan c6 thim quyén hogic ban photocopy ¢ x4c nhan cta nhan vién BIC sau

khi da d6i chiéu v6i ban chinh) bao gdm:

- Gidy chuing nhan bao hiém va/hoic Hop ddng bao hiém va cic thoéa thuan
khéc bing vin ban (néu co).

- Gidy dang ky xe 0 t0, Gidy phép l4i xe 6 t6 hop 1é clia ngudi diéu khién xe 6
t6 bi ton tht.

- Céc gidy to lién quan dén mua béan, chuyén nhuong, cho, ting, uy quyén sir
dung xe 6 t6 (néu co).

- Gidy chimg nhan kiém dinh an toan k¥ thuat va bao vé méi truong phuong
tién giao thong co gidi duong bd hop 1€ (trir trudong hop xe 6 t6 luu hanh tam
thoi c6 van ban chip thuin cta co quan c6 thim quyén hodc hoat dong trong
thoi gian thuc hién tha tuc ding ky, kiém dinh 14n dAu tién tai Viét Nam).

Tai liéu chimg minh thiét hai vé tai san, bao gom:

- Hoba don, ching tir hop 1€ vé viéc stra chira, thay méi tai san bi thiét hai.

- Céc gidy to chimg minh chi phi can thiét va hop 1y ma Cha xe d3 chi ra dé
giam thiéu tdn thit hay dé thuc hién theo chi dan ctia BIC.

Céc tai liéu cin thiét dé chuyén quyén cho BIC doi bdi thudng tir bén gay thiét hai

cho xe 6 t6 duge bao hiém ma Chi xe d3 duoc BIC giai quyét bdi thuong thiét hai

ndy (trong truong hgp doi nguoi thir ba).
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7.2. Tai liéu do BIC phéi hop véi Chii xe @ thu thap (hoic hudng din chi xe thu thap):
7.2.1 Anh chup chimg minh tbn thét.
7.2.2 Bién ban gidm dinh thiét hai duoc cic bén théng nhét.
7.2.3 Ban sao c6 xac nhin cta co quan chirc ning trong trudng hop tai nan cé sy tham
gia gidi quyét clia co quan cong an/tda 4n, bao gdm:
- Bién ban khdm nghi¢m hién trudng vy tai nan.
- So db hién trudng tai nan.
- Anh chup hién trudng tai nan (néu c6).
- Bién ban khdm nghiém phuong tién lién quan dén tai nan.
- Thong bao so bd két qué diéu tra ban dau vu tai nan (néu co).
- Bién ban giai quyét tai nan.
- Ban két luan diéu tra tai nan (néu c6).
- Bién ban thda thuan/hoa giai (trong trudng hop hoa giai).
- Ban 4n ho#ic Quyét dinh ¢6 hiéu lyc ciia Toa an (néu co).
7.2.4 Truong hop xe 6 t6 bi trom cip, bi cudp toan bo:
- Don trinh bdo xe bi trém cép, bi cudp véi co quan cong an cé xac nhan cia co
quan cong an.
- Quyét dinh khoi t6 va diéu tra hinh su (nu c6) lién quan dén mat trom, mét
cudp xe 6 to dugc bao hiém.
- Quyét dinh dinh chi diéu tra, dinh chi khéi t& vu 4n hinh s lién quan dén mét
trom, mit cudp xe 6 t6 duge bao hiém (néu co).
- Khai bdo bi mét gidy to, tai liéu lién quan dén xe bi trdm cép, bi cudp khi dé
trén xe ¢ x4c nhén clia co quan cong an (néu co).
7.2.5 Céc tai liéu lién quan dén trach nhiém ctia ngudi thit ba (néu co).
7.2.6 Cac tai liéu khac c6 li€n quan (néu cb).
Piéu 8. Bio hiém triang
Bao hiém triing 14 trudng hop mét xe 6 t6 duge bao hiém cing pham vi, didu kién va
diéu khoan bao hiém tai hai doanh nghiép bao hiém tr& 1én. Téng sb tién bdi thuong cia
c4c doanh nghiép bao hiém khong vuot qua gia tri thiét hai thuc té cia xe 6 t6.
BIC chi chju trach nhiém bbi thudng theo ty 18 gitta s tién bao hiém da thoa thuén trén tdng
sd tién bao hiém cua tit ca céc Gidy chimg nhén bao hiém/Hop ddng bao hidm ma Chu xe
da giao két.

Piéu 9. Thoi han yéu cAu bdi thwomg, khiéu nai va thoi hiéu khéi kién

9.1. Thoi han yéu cau bdi thuong 12 01 nam ké tir ngdy xay ra su kién bao hiém. Thoi
gian xay ra sy kién bat kha khang hodc tr& ngai khéch quan khéc khong tinh vao
thoi han yéu ciu bdi thuong.

9.2. Thoi han khiéu nai v& quyét dinh bdi thuong ctia BIC 1a 90 ngay ké tir ngady Chit
xe nhin dugc thong béo bdi thuong ciia BIC. Qua thdi han néu trén, BIC s& khéng
giai quyét khiéu nai, trir truong hop bat kha khéng.

BIC - Quy téc bao hiém vat chit xe 6 t6 7/12



9.3.

9.4.

Thoi hiéu khoi kién vé& Hop ddng bao hiém 1a 03 nim ké tir thoi diém phét sinh
tranh chip tir Hop ddng bao hiém.

Moi tranh chép phat sinh tir Hop dong bao hiém, néu BIC va Chu xe khong giai
quyét duge bing thuong luong s& dugc dua ra Toa 4n cé thim quyén tai Viét Nam
giai quyét.

PHAN IIL QUY DINH CU THE

Piéu 10. Pham vi bdo hiém

10.1.

10.2.

BIC chiu trach nhiém bdi thuong cho Chu xe nhitng thiét hai vat chét do thién tai,
tai nan bat ngd, khong luong truée duge trong nhimg truedng hop sau:

Péam, va (bao gdm ca va cham véi vat thé khac), 14t, d6, chim, roi toan bj xe 6 t0,
bi cac vat thé khéc roi vao, hanh dong 4c y khong phai ciia Chu xe.

Hoa hoan, chay, nd.

Nhitng tai hoa bit kha khang do thién nhién gay ra.

Mt toan bd xe 6 o do trom, cudp.

Ngoai ra, BIC con thanh toén nhing chi phi can thiét va hop 1y phat sinh theo théa
thusn tai Hop ddng bao hiém d& thyc hién cic cong viée theo yéu cau va chi dén
ctia BIC khi xdy ra tdn tht thudc pham vi bao hiém, bao gdm cac chi phi:

Chi phi ngin ngira han ché t6n that phat sinh thém.

Chi phi ciru hd va van chuyén xe 6 t6 bj thiét hai t6i noi sira chita gén nhat t6i da
khong vuot qua 10% sb tién bio hiém.

Chi phi gidm dinh.

Piéu 11: Loai trir bio hiém

BIC khéng chiu trach nhiém bdi thudng bao hiém trong céc truong hop sau:

11.1.

112

11.3.

11.4.

Hanh dong cé y gy thiét hai ciia Chu xe, nguoi diéu khién xe 6 t6, nhimg ngudi
¢6 quyén loi lién quan dén s& hiru, chiém hiru, khai thac, st dung xe 6 t6, thu
huéng quyén loi bao hiém.

Xe 6 t6 khong c6 Gidy chimg nhin kiém dinh an toan k¥ thuit va bao vé mdi
truong phuong tién giao thong co gidi dudong bd hop 1€ theo quy dinh ctua phap
luat hién hanh trir truong hop c6 thoéa thudn khac phit hop véi quy dinh phép luat
bing vin ban gitta Chu xe va BIC.

Ngudi diéu khién xe 6 t6 khong c6 Gidy phép 1ai xe hodc Gidy phép lai xe khong
phut hop d6i véi loai xe 6 t6 bat budc phai c6 Gidy phép lai xe. Trudng hop ngudi
diéu khién xe 6 t6 bi tudc quyén sir dung Gidy phép 14i xe 6 t6 c6 thdi han hodc
khong thoi han, hodc bi tam giit Gidy phép 1ai xe 6 t6 ma qua lich hen cia co quan
cong an nhung 14i xe khong dén giai quyét thi dugc coi 1a khong c6 Gidy phép lai
xe 0 to.

Nguoi diéu khién xe 6 t6 trong tinh trang c6 ndng do cdn trong méau hodc khi thé
vuot qua ndng d6 cho phép, sir dung ma tity, chét kich thich bj cAm theo quy dinh
cua phap luat.
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11.5. Xe 6 t6 di vao dudng cidm, khu vuc cAm, dudng nguge chiduy, 18, quay diu tai noi
bi cam, vuot dén d6 hodc khong chdp hanh theo hiéu Iénh ciia ngudi diéu khién
giao thong, xe 6 t6 di dém khong c6 thiét bi chiéu sang theo quy dinh. Xe 6 to
dimg, d0, i trai quy dinh trén cAu hodc trén dudng cao téc (trir trudmg hop bét
kha khang).

11.6. Dua xe 6 t6 (hgp phap hoic trai phép); xe 6 to duoc bao hiém dung dé kéo xe 6 t6
khéac khong tuan tht quy dinh cta phéap luét.

11.7. Xe 6 t6 chd hang trai phép theo quy dinh ctia phap luét.

11.8. Tén thit xay ra ngoai lanh thd nuéc CHXHCN Viét Nam.

11.9. Tén thét x4y ra trong nhimg truong hop: Chién tranh, khiing b8.

11.10. Tén that do hao mon ty nhién hodc do ban chét vén c6 cua tai san, gidm gia tri
thuong mai, hong héc do khuyét tat hodc hong héc thém do sira chira, trong qua
trinh sira chita, bio dudng (bao gdm cé chay thi).

11.11. Tén thét ctia ddng co khi xe 6 t6 hoat dong trong khu vurc bi ngép nude.

11.12. Tén thét d6i v6i sam 18p, bat thing xe 6 t6, nhin méc trir truong hop ton thit xay
ra do cing mot nguyén nhén va ddng thoi véi cac by phan khéc cia xe 6 t6 trong
cung mdt vu tai nan.

11.13. Mt bd phén cta xe 6 t6 do bi trdm cép hodc bi cudp.

11.14. Mét toan bd xe 6 t& trong trudng hop lira d4o hoidc lam dung tin nhiém chiém doat
xe 6 t6 (xe 6 t6 cho thué hoic xe 6 t6 cho mugn hoic siét ng hodc tranh chép).

11.15. Thiét hai xay ra d6i véi may méc, dung cu dién hay cic bd phén cua thiét bi dién
do chay qué tai, qua 4p luc, doan mach, ty d6t néng, hd quang dién hay ro dién do
bét ky nguyén nhan nio.

11.16. Xe 6 t6 chd qua tai trong, cau qué tai trong hodc chd qua sé lugng ngudi trén 50%
(khong bao gdm tré em dudi 07 tudi) theo quy dinh trén gidy chimg nhan kiém
dinh an toan k¥ thuat va bao vé méi truong phuong tién giao thdng co giGi dudng
bo (d6i véi xe 6 t6 chd hang cin cir vao tai trong, xe 6 t6 chd ngudi can cit vao sb
ngudi chd trén xe 6 t6, d6i vdi xe 6 t6 vira chd ngudi vira chd hang cin ¢t vao tai
trong hodc s6 ngudi chd trén xe).

11.17. Chit xe/Ngudi diéu khién xe 6 t6 vi pham vugt qua téc d6 cho phép trén 50%.

11.18. Tdn thét cac thiét bi lip thém trén xe 6 t ngoai cac thiét bi ctia nha san xuit da
l&p rap (khong bao gbm céc thiét bi mang tinh chét bao vé cho xe 6 t6: hé thong
bao ddng, can trudc, can sau).

Piéu 12. S6 tién bio hiém, gia tri khai bio, gid thi trudong

12.1. Sb tién bao hiém Ia s6 tién ma Chii xe yéu cau BIC bao hiém cho xe 6 t6 ctia minh
va dugc ghi trén Gidy chimg nhin bao hiém/Hop ddng bio hiém va khong 16n
hon gid thi trudng cta xe 6 t0.

12.2. Gié tri khai bo 12 gié tri xe 6 t6 ma Chii xe ké khai trén Gidy yéu cau bao hiém va
duoc ghi trén Gidy chimg nhén bao hiém/Hop ddng bao hiém. Trudng hop gia tri
khai bao thip hon hogc cao hon gia thi trudng thi gi thi trudng s& 1a co s& dé BIC
giai quyét bdi thudng.
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12.3. Chii xe c6 thé thoéa thuan véi BIC tham gia bao hiém véi sb tién bao hiém bing
hogc thép hon gia thi truong ca xe 6 t.
12.4. BIC xéc dinh gid tri ciia xe 6 t tham gia bao hiém nhu sau:

- Dbi vi xe 6 16 mdi (100%), gié tri ctia xe 6 t6 12 gia ban xe do c4c hing san xuét
frong nudc cong bb tai thi trudng Viét Nam, hodc gié xe 6 t6 nhap khau da bao
gdm tht c4 c4c loai thué theo quy dinh ctia Nha nudc.

- Déi véi xe 6 t6 d4 qua sir dung, gid tri clia xe 6 to 12 gid xe 6 t& mua bén trén thi
trudng cua xe 6 t6 cung chung loai (cung héng sén xuit, miu xe, dung tich xi
lanh, ndm san xut).

Pitu 13. Giai quyét quyén lgi bio hiém

13.1. BAi thudng tbn thit bo phén:

BIC chiu tréch nhiém thanh toan chi phi thuc t& hop 1y d& sira chita, thay thé (truong hop
khong thé stra chita dugc) bd phan hodic trd bing tién cho Chi xe dé bu dép ton that
thude pham vi bao hiém trén co s& xac dinh duge chi phi hop ly dé sira chita, khic phuc
ton thét c6 thé phai tra sau khi 4p dung céc diéu kién, diéu khoan bao hiém bao gom ca
murc khau trir (néu co).

Céch x4c dinh s6 tién bdi thuong:

- Truong hop xe 6 to dugc bao hiém dudi gia tri, s tién bdi thudng s& duge tinh
theo ty 1¢ gita s tién bao hiém va gié thi trudng ctia xe 6 t6 tai thdi diém giao két
hop ddng. Trudng hop xe 6 t6 dugc bao hiém bing hodc trén gid tri, s6 tién boi
thudng bing chi phi hop 1y dé phuc hdi, stra chita xe 6 t6 bi ton that. Cach xéc
dinh chi phi hop 1y cho bd phén hur hong phai thay thé méi duge tinh bang chi phi
thay thé thuc té trir di sb tién khéu hao (trir trudng hop c6 thoa thudn bao hiém bd
sung bdi thudong khong ap dung khéu hao thay méi), cu thé nhu sau:

e Xe 6 t6 str dung dudi 3 ndm: khau hao 0%

e Xe 0 t6 sir dung tir 3 ndm dén dudi 6 nam: khiu hao 15% gia tri bd phan
thay méi.

e Xe 6 td sir dung tir 6 nim dén duéi 10 ndm: khéu hao 25% gia tri bd phan
thay mai.

e Xe 6 0 st dung tir 10 ndm dén dudi 15 ndm: khu hao 35% gi4 tri b phan
thay mai.

o ?(e 0 t6 sir dung tir 15 ndm trd 1én: khau hao 50% gi4 tri bd phén thay méi.

- BIC boi thudng chi phi son lai toan b xe 6 t6 néu trén 50% dién tich son ctia xe 6
t6 bi hu hong do tén thét va theo nguyén tc xé4c dinh sé tidn bdi thudng néu trén.

13.2. BAi thuong ton thit toan by

- BIC bdi thudmg tén tht toan bo trong trurdng hop xe 6 t6 bi thiét hai trén 75% gid
thi trurong; hodc chi phi stra chira thiét hai béng hoéc trén 75% gia thi trudng cla
xe O t0 tai thoi diém xay ra tén that.
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- BIC c6 trach nhiém bdi thuong tén thit toan bd xe 6 t& bi trém cép, bi cudp khi
c6 két ludn ciia co quan cong an dinh chi didu tra hodc dinh chi khéi t6 hinh sy
lién quan dén mét trom, bi cudp cta chinh chiéc xe 6 t& do.

- S6 tién bdi thudng tbn thit toan bd bing gi4 thi truong cia xe 6 6 tai thoi diém
xay ra ton tht ciing chiing loai va théng sb k¥ thuat va khong vuot qua so tién ghi
trén Giéy ching nhén béo hiém hodc Hop dc’“mg bao hiém.

13.3. Thu hdi tai san sau bdi thudng

Khi BIC da boi thuong ton thit by phan hodc toan bd xe 6 t6 theo hinh thirc thay thé
bing tai san hoic tra tién bdi thudng thi bd phan hu hong hodc toan bd xe 6 t6 d6 thude
quyén s& hitu ciia BIC, cu thé:

- Dbi véi trudong hop bdi thudng thay méi bd phén, BIC s& thu hdi bd phan hu hong
da duoc tra tién bdi thudng thay méi (ké ca truong hop trir khau hao).

- Dbi véi truong hop bdi thuong tdn thit toan bo, sau khi BIC da bdi thudng toan
bd xe 6 to thi todn bd gia tri thu hdi chiéc xe 6 t6 bi tdn thit thudc sd hiru cua
BIC. Trudng hop tham gia bao hiém duéi gia trj thi BIC thu hdi phan gié tri tuong
duong theo ty 1é tham gia bao hiém. Truong hop Chi xe c6 yéu cdu nhn lai chiéc
xe 6 t6 bi t6n thit toan bg, BIC s& giam sd tién bdi thuong tdn thét toan bd tuong
dwong gi4 tri thu hdi chiéc xe 6 t6 bj ton thit theo dinh gia cua BIC.

- Déi véi truong hop bdi thudng xe 6 t6 bi trdm cép, bi cudp sau d6 tim duoc xe 6
t6 bi trom cép, bi cudp thi BIC dwoc quyén s& hitu toan bd chiée xe 6 t6 d6.

Piéu 14. Mirc khiu trir

Murc khau trir 1a s6 tién dugc quy dinh trén Gidy chimg nhén bao hiém/Hop ddng bao
hiém ma Chui xe phai ty ganh chju trong mdi va moi vu tdn thit bd phén cua xe 6 t6 tham
gia bao hiém vit chét xe 6 6 tai BIC.

BIC 4p dung muc khau trir t5i thidu 1a 500.000 ddng/vu.

BIC khéng bbdi thudng cic mirc khiu trir duge quy dinh trén Gidy ching nhén bao
hiém/Hop ddng bao hiém d6i véi mbi tbn thit sau khi da ap dung tAt ca cac didu kién,
diéu khoan ctia Hop ddng bao hiém.

Piéu 15. Giam trir bdi thwong

15.1. BIC thyc hién gidm trir bdi thudng theo ty 18 trong mot sé trudng hop sau day:
15.1.1 Giam 10% dén 20% sb tién bdi thuong trong cac trudong hop sau:

- Chi xe khong Thong béo ton thit cho BIC bing vin béan trong thoi han 05 ngay
ké tir ngay xay ra ton thit (trir trudng hop bit kha khang).

- Chu xe khéng thuc hién ddy du cac bién phép ciru chita, han ché thiét hai v& tai
san, khong bao vé hién truong ton thit, khong thong bdo ngay cho co quan cong
an ho3c chinh quyén dia phuong noi gin nhit; khéng théng bao ngay cho BIC (trir
truong hop bt kha khang).

15.1.2 Giam 30% sb tién bdi thudng trong cac trudng hop sau:

- Chu xe tu y di chuyén, thdo g& hoic sira chira tai san khi chwa c6 y kién chép

thudn cta BIC (trir trudong hop can thiét @& dam béo an toan, dé phong han ché
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thiét hai v& ngudi va tai san hodc phai thi hanh theo yéu cdu clia co quan c6 thim
quyén).

- Chu xe/Ngudi didu khién xe 6 o vi pham vuot qué tbc do cho phép tir 20% dén
50%.

15.1.3 Giam 50% dén 70% s6 tién bdi thuong trong céc trudng hop sau:

- Khong tao diéu kién thuén loi cho BIC trong qué trinh x4c minh tinh chén thuc
clia céc thong tin, tai lidu, chimg tir, hd so yéu cau bdi thudng.
- Khong hop tac trong qua trinh phdi hop giai quyét bdi thudng.

15.1.4 Giam 50% dén 100% s6 tién bdi thuong trong céc truong hop sau:

- Chi xe khong bao luu quyén khiéu nai va chuyén quyén doi ngudi thir ba cho BIC
kém theo toan bd hd so, céc cin cir tai liéu can thiét, khong hop téc chit ché voi
BIC d& doi lai ngudi thur ba hodic t dong thoa thuén bdi thuong véi ngudi thir ba
gdy thiét hai cho BIC.

- Chu xe thiéu trung thuc trong viéc cung cép cac thong tin, tai liéu, chimg tir trong
hd so bdi thuong.

15.1.5 Gidm sb tién bdi thuong tuong tmg véi ty 1& % chd qué tai trong, cu qua tai
trong, chd quéa s ngudi (tir trén 20% dén 50%) theo quy dinh trong Gidy chimg
nhén kiém dinh an toan k¥ thuét va bao vé méi trudng phuong tién giao théng co
giGi dudng bo.

15.1.6 S6 tién bdi thuomg theo ty 1& gitra s phi thuc ndp va sb phi phai ndp theo quy
dinh trong truong hop:

- Chu xe ké khai gidy yéu cu bao hiém sai (khéng diing muc dich sir dung cta xe 6
t6) lam thu thiéu phi bao hiém so véi quy dinh

- Chu xe khong théng bo cho BIC trong trudmg hop c6 su gia ting muc d rui ro
bao hiém @ bd sung phi bao hiém (nhu chuyén dbi muc dich st dung, hoan cai,
nang cAp lam ting gia tri xe 6 t6).

15.2. Nguyén tic giam trir sb tién bdi thuong

Khi chi xe bi giam trir sb tién bdi thudng theo nhiéu ty 16 khic nhau cho céc hanh vi vi

pham khéc nhau, BIC s lya chon 4p dung duy nhét mot loai giam trir s6 tién bdi thudng

theo ty 1€ cao nhat.
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